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Cornelsen Verlag für Bildungsmedien 

Für den Relaunch des Unternehmensauftrittes  im Netz des Cornelsen Verlages, einem der führenden 
Verlage für Bildungsmedien in Deutschland, entwickelt interactive tools das neue Corporate- und 
Interaction Design für die Internetplattform und die personalisierten (Extranet-)Bereiche auf www.
cornelsen.de. Im Mittelpunkt der Umsetzung stehen dabei die internetgerechte Adaption des  
bestehenden Corporate Designs und die Stärkung der Kundenbindung über passgenaue und  
individuelle Angebote für die Kernzielgruppen des Unternehmens. 
So finden registrierte Nutzer zukünftig im neuen Lehrerbereich individuelle Mehrwert-Dienste und 
Service-Angebote und werden stärker als bisher mit relevanten Informationen und Materialien 
versorgt.

Features:

°  Shop-Funkionen  (u.a. Informationen zum Lieferstatus)

°  Personalisierte Bereiche und Funktionen (Stammdaten, individuelle Favoriten-Listen ) 

°  Kostenlose Materialien für den Unterricht 

°  Personalisierte Produktsuche

Quickinfos

Projekt

°  Personalisierter Bereich

Release

°  August 2009

Aufgaben

°  Feinkonzeption

°  Corporate Online Design

°  Interaction Design

°  Integration von Servicetools

Branche

°  Verlagswesen

Zielgruppe

°  Lehrer

Anzahl Nutzer

°  < 800.000

Sprachversionen

°  Deutsch



Referenzen Extranet      © 2010   interactive tools GmbH

BVV Versicherungen 

Der BVV ist, gemessen am verwalteten Vermögen, die größte Pensionskasse Deutschlands. Ende  
2007 entwickelte interactive tools für seinen langjährigen Kunden aus der Versicherungswirtschaft  
eine Webpräsenz mit Extranet-Bereich, der den Nutzern ein umfangreiches Service- und Informa-
tionsangebot rund um das Thema Altersvorsorge bietet und den Nutzungsgewohnheiten im Zeitalter 
des Web 2.0 entspricht. Der CRM-Gedanke, Funktionen und Anwendungen zielgruppenspezifisch 
anzubieten und webgerecht aufzubereiten, wurde dabei in der Angebotsentwicklung für die  
Mitgliedsunternehmen der Pensionskasse konsequent umgesetzt. Besonderheit im neuen Extranet-
Bereich der BVV bilden neben den individuellen  Informationen für die einzelnen Mitglieds- 
unternehmen die frei konfigurierbaren (Renten-) Rechner, die an dem jeweiligen Angebotsumfang  
der Mitglieder angepasst werden können. 

Features:

°  Personalisierte Infos für die Mitarbeiter 

°  Individuell konfigurierbare Online-Rechner  

°  Individuell  pflegbare Informationen und Downloadmaterialien 

°  Branding des Extranets nach Mitgliedsunternehmen

Quickinfos

Projekt

°  Vertriebsorientiertes Extranet

Release

°  September 2007

Aufgaben

°  Konzeption

°  Layout

°  Interaction Design

°  Technische Umsetzung

°  Produktion

Branche

°  Banken, Versicherungen

Plattform

°  FirstSpirit

Technik

°  HTML, Java, Actionscript

Zielgruppe

°  Mitarbeiter der betreuten Banken und 
Versicherungen

Anzahl Nutzer

°  < 10.000

Sprachversionen

°  Deutsch
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Progros

Umfangreiche Personalisierungsmöglichkeiten als Grundlage für bessere Kundenbindung und  
erfolgreichen Vertrieb über das Extranet bilden das Erfolgsgeheimnis der Extranet-Lösung  von  
Progros, der Einkaufsgesellschaft für die gehobene Hotellerie. 
Im  Extranet-Bereich der Progros-Website erhalten Mitglieder der Einkaufsgesellschaft neben der 
Möglichkeit ihre Bestellungen auszuführen, ausführliche Informationen rund um das Sortiment. 
Zusätzlich werden im Extranet-Bereich Mehrwertdienste und Communityfeatures, wie z. B. eine 
Kommunikationsplattform, über die sich die Mitglieder austauschen können, zur Verfügung gestellt. 
Als technische Weiterentwicklung des Extranets wurde eine Verzahnung von Warenwirtschaft und 
Content Management System realisiert. Damit ist es dem einzelnen Nutzer nun möglich, spezifische 
Einkaufslisten zu erstellen und  sich hierüber nur diejenigen Waren anbieten zu lassen, für die er sich 
wirklich interessiert.

Features:

°  Integration und Synchronisation von Daten

°  Community- und Kommunikationsplattform

°  Personalisierte Dienstleistungen und Informationsangebote

°  Konfigurierbare Shopfunktionen 

Quickinfos

Projekt

°  Vertriebsorientiertes Extranet

Release

°  Dezember 2007

Aufgaben

°  Konzeption

°  Layout

°  Interaction Design

°  Technische Umsetzung

°  Produktion

Branche

°  Dienstleitung, Handel

Plattform

°  contentXXL

Technik

°  HTML, Java

Zielgruppe

°  Mitarbeiter der Kunden

Anzahl Nutzer

°  < 5.000

Sprachversionen

°  Deutsch
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